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1  Das Instrument interRAI LTCF CH 

Das interRAI LTCF CH (Long-Term Care Facilities Schweiz) ist ein standardisiertes Instrument zur 
umfassenden Pflegebedarfsermittlung in Pflegeheimen (Langzeitpflegeeinrichtungen) in der Schweiz.  
 
Es basiert auf dem internationalen interRAI-System, das in verschiedenen Ländern zur systematischen 
Datenerhebung und Pflegeplanung verwendet wird. InterRAI LTCF CH stellt die aktuelle 
Instrumentengeneration dar. (Ablösung des RAI-NH in der Schweiz) 
 
Das interRAI LTCF (Long-Term Care Facilities) ist speziell für die Langzeitpflege entwickelt und zielt darauf 
ab, den Gesundheitszustand, die Bedürfnisse und die Präferenzen der Bewohner in Pflegeheimen 
strukturiert zu erfassen. In den Clinical Assessments Protocols (CAPs) werden systematisch 
Rückmeldungen zum aktuellen Gesundheitszustand der pflegebedürftigen Person gegeben, was die 
Umsetzung des Pflegeprozesses unterstützt. 
 
In der Schweiz wurde das System an die lokalen Gegebenheiten und Bedürfnisse angepasst, daher das 
"CH" im Namen. Für die Finanzierung werden aus den erhobenen Daten Pflegeaufwandgruppen (RUGs) 
zugeordnet. Auf Grund von hinterlegten Zeitstudien, können diesen Tarifstufen gemäss 
Krankenpflegeleistungsverordnung (KLV) zugeordnet werden und dienen somit als Grundlage für die 
Finanzierung.  
 
Ebenso werden in der Bedarfsermittlung alle nötigen Daten erhoben, welche für die Meldung der 
Medizinischen Qualitätsindikatoren an das Bundesamt für Statistik (BFS) notwendig ist. 
 
Quelle: https://besaqsys.ch/de/interrai-ltcf 
 
 
  

https://besaqsys.ch/de/interrai-ltcf
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2 Datenaustausch und Anzeige von interRAI LTCF in careCoach 

 
Diese Produktinformation beschreibt den Datenaustausch zwischen interRAI LTCF und careCoach sowie 
die Anzeige der interRAI LTCF Assessment Ergebnisse in careCoach. 
 

2.1 Aufgaben im Pflegeprozess 
 
Die Dokumentation des Pflegeprozesses erfolgt in careCoach. Für die Beurteilung des Pflegebedarfs 
kommt das Instrument «interRAI LTCF» von RAIsoft.net (BESA QSYS) zum Einsatz. 
 
 

 
 
 
 
Dieser Prozess wird durch folgende neue Funktionalitäten vereinfacht: 
 
1. Den Datenaustausch zwischen careCoach und RAISoft.net 
2. Die Darstellung der Skalen, CAPS, RUG innerhalb von careCoach 
3. Die nächsten fälligen Beurteilungen anzeigen 
4. Die Möglichkeit, in 2 Fenster Tabs zwischen den beiden Programmen hin- und her zu springen 
 
Diese Möglichkeiten werden in den folgenden Kapiteln erläutert. 
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2.2 Daten aus careCoach zu interRAI LTCF senden 
 
Damit die Daten aus careCoach ins RAISoft.net geschickt werden können, muss im RAISoft.net zuerst eine 
neue Beurteilung angelegt werden oder bereits eine offene Beurteilung existieren. 
 
Mittels der im nachfolgenden Bild dargestellten Klicks lassen sich die Daten aus careCoach ins RAISoft.net 
übermitteln. 
 

  
 
Es werden folgende Daten übermittelt: 
 

Alle Pflegeeinträge sowie die Abweichungsdokumentation  
im Zeitraum der zugehörigen Beobachtungsphase 

 
Diese werden als pflegerelevante Information beim jeweiligen Item im rechten Bereich dargestellt. 
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Gewicht -> L1b 

 

 

Dekubitus -> N1 

 

 

Polymedikation -> N1 
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2.3 RAISoft aus careCoach öffnen 
 
Zudem lässt sich die Software RAISoft.net mittels Klick aus careCoach in einem zusätzlichen Tab im 
Browser öffnen. Es springt direkt in die offene Beurteilung der/s Bewohnerin/s, welche in careCoach 
bearbeitet wird. 
Nach dem erstmaligen Login, kann man zwischen diesen Programmen hin- und her springen. 
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2.4 CAPS, Skalen und RUG in careCoach anzeigen 
 
In der interRAI LTCF Übersicht werden die RUG, CAPS und Skalen aus der neusten abgeschlossenen 
Beurteilung zu careCoach übertragen und angezeigt. Die Daten werden beim Öffnen dieser Ansicht 
automatisch aktualisiert. Es kann auch eine manuelle Aktualisierung vorgenommen werden. 
 
Zudem wird das in RAISoft.net errechnete Datum für die nächste Beurteilung angezeigt.  
 

 
 
 
Bei Rechts-Klick auf ein CAP oder eine Skala erscheint ein Popup mit weiterführender Information. 
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2.5 Nächste fällige Beurteilungen in careCoach anzeigen 

Im careCoach Dashboard werden unter «anstehende Ereignisse» die nächsten fälligen Beurteilungen 
angezeigt. Dies sind die aus RAISoft.net berechneten Daten, welche regelmässig zu careCoach übertragen 
werden. 
 

 

 

3 Voraussetzungen 

 
Die folgenden Voraussetzungen sind notwendig, damit die beschriebene Funktionalität gewährleistet 
werden kann: 
 
Seitens careCoach: 

- Beobachtungsmodul - strukturiert nach interRAI LTCF 
- Pflegeleistungs-Katalog - strukturiert nach interRAI LTCF 
- interRAI LTCF Schnittstelle 

 
Seitens RAISoft.net (BESA QSYS): 

- interRAI LTCF Schnittstelle 
 

4 Verfügbarkeit, Kosten und Bestellung 

4.1 Verfügbarkeit 
 
Von November bis Dezember 2025 wird diese Schnittstelle in einem Pilotprojekt getestet. 
Sollte diese Phase erfolgreich abgeschlossen werden können, so ist die Schnittstelle voraussichtlich ab 
Januar 2026 verfügbar. 
 
Die Schnittstelle ist in der Release Version 2025.2 enthalten. Ab Mitte November 25 wird dazu eine 
separate Releaseinformation versandt, mit welcher die LTCF Schnittstelle und allfällige weitere Module 
bestellt werden können. 
 
 

Abb. Fällige Beurteilung 

Abb. Überfällige Beurteilung 
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4.2 Kosten 
 

Lizenzkosten Siehe Voraussetzungen, gerne erstellen wir eine Offerte für Sie  

Dienstleistungen Nach Bedarf für Parametrierung und Instruktion, 210 CHF/Std. 

 

5 Webinare 

Im November schalten wir auf unserer Website www.topcare.ch unsere kostenlosen Webinare für die 
neue LTCF Schnittstelle auf.  
 
 

http://www.topcare.ch/

